OdiyiviHmm 3BIT Npo iHunaeHT y LLO/J De Novo

[ata iHunaeHTy: cyboTta 26 kBiTHA 2025 poky

KopoTkuin onuc iHUnAEHTy: nepeprBaHHA enekTponocravaHHs B LLO/A.

[eTanbHUN ONMC Ta XPOHONOTIA IHUUAEHTY

B cyboty, 26 kBiTHA 2025 poky, 6an3bko BocbMoi paHky B LLOJ, De Novo po3snouyaBcsa apyrui
(3aBepLuanbHMI) etan pobiT No 3amiHi axepen 6e3nepepBHOro >uBaeHHs (ABXK) Ha 6inbw
Cy4YacHi Ta eHeproedeKTUBHI, a TaKOX KOMMJIEKCiB 6aTapen 3i CBMHLLEBO-KMUCNOTHUX Ha AITIEBI.

Apxitektypa UOJ De Novo Bianosigae knacy Tier Il BignoBigHo o knacudikauii Uptime
Institute. MpwuHumnnosoto BigMmiHHIcTIO LOJ Tier llI/IV Big HMXUMX KnaciB € «HyAbOBE BIKHO
obcnyroByBaHHsA» (concurrent maintainable), To6To0 NnpoBeaeHHs Byab-AKUX pernameHTHUX pobit
MOX/IMBO 6e3 NpunuHeHHs nogadi cepsicis LLO/,.

Ane npu uUbOMYy CTYNiTb pe3epBYBaHHA IHXeHepHuX cuctem LIOJ TMMYacoBO 3HUXXYETbCA
(3'ABNAKOTLCA HEpPE3epPBOBaHI TOUKM BIAMOBM) | iICHYE BKpall Masa, ane HeHy/bOBa, BipPOrigHICTb,
O came Mif Yac pernaMeHTHUX pobiT CTaHeTbCA BiAMOBA IKOrOCb KPUTMYHOTO KOMMOHeHTa. Ha
anb, B JaHOMY BUMNaZAKYy camMe L Mana MMOBIPHICTb CTana peasibHICTH.

Mig vac 3amiHM [ABX Ta 6atapei ogHa 3 TiJIOK €NeKTPOXMBIEHHS byna BuBejeHa B
obcnyroByBaHHA nig Yac nepworo etany pobit 19 kBiTHA. Ha 26 kBiTHA 6yno 3annaHoBaHO
NMOBEPHEHHSA OHOBJ/IEHOT MKW XXUBNEHHSA A0 LUTAaTHOrO pexXunMy GyHKLIOHYBaHHS.

[na 3abe3neueHHA 6e3nepepBHOI Mogayi enekTpoeHeprii nig 4ac pobiT 3acTtocoByBanaca
TMMYacoBa KabenbHa CMNOBa NMepPeMUYKa, Yepes fKY XUBAEHHA MOAABaNOCA 3 MEPLUOI MKW Ha
apyry. La nepemunuka 6yna nig'eqHaHa 4O aBTOMaTMYHOrO nepemukada (gani Nepemukau-2). Lle
CTaHAapTHa npoueaypa Mif4 4Yac MNPOBEAEHHA  pPEernaMeHTHMX pobiT 3 cucteMamu
ENEeKTPOXMBEHHS, AKka BUKopuctoByeTbca B LIO/, 6araTo pokis.

Micna 3aBeplleHHA MOHTaXXHWX pobBIT Mana BiAbyTUCA akTuBaLia APYroi iAKW XXUBAEHHA Ta
BIAKJFOUEHHS TMMYACOBOI CUNOBOT MEPEMUYKMA.

O 8.03 paHky lMepemunkau-2 6y nepeBeAeHNA B MO3MLIIO «BIAKNHOYEHO» 3riAHO 3 PO3pobaeHnMm
nnaHoMm, micna 4yoro 6Oyna npojoBXeHa mMpouedypa BBedeHHA B poboTy cuctemmu
mogepHizoBaHunx ABX. Came y uen momeHT IO/, 6yB MOBHICTIO 3HECTPYMAEHWI.

AHani3 cutyauii Ta KopekTytoun gii 3arHaAn 14 xeuaunH. O 8:17 xuBneHHa no obox rinkax 6yno
BigHOBNeHO, To6TO LIO/Jl nepenwoB A0 WTATHOrO pPexXvMy poboTM 3 MOBHUM pe3epByBaHHS
IHXXEHEePHUX CUCTEM.

Baxx1nBO WO cucTemMa KOHTPOJIKO AOCTYMy, BCi €1eMeHTU cucTemmn 6e3nekun (Kamepu, AaTumku
TOWO), MPOTUMOXEXHa CUCTeMa Ta MarHiTHi 3aMKM Ha [JBepsX i30/IbOBaHUX MOZYNIB
(NpuMilLeHHs, fe po3TawoBaHe Ob6/MafHaHHA KAIEHTIB) MpPOAOBXyBaAn ¢yHKLiIOHYBaTM B



LWTaTHOMY PEXMMi 3aBASKM OCHALLEHHIO aBTOHOMHMMM aKyMyAsSTOPHMMUK KoMmiekcamu. Tob1o
LUOJ He BTpayaB KOHTPO/Ib NEpUMETPa Ta Mpaue3faTHICTb cucTtem 6e3nekn aHi Ha CekyHAy.
Cnyxba 6e3nekn LLOJ, nepeiiuna Ha 0cobaMBUIN pexxum pobOTH BiAMOBIAHO A0 PernameHTy.

AHani3 Ta igeHTNdikayia NPUUMH IHUUAEHTY

3a pesynbTatamu poscnigyBaHHa ¢axisui De Novo npuiwam Ao BUCHOBKY, WO NPUYMHOKO aBapii
CTaB MposAB NpuxoBaHoro gedekTy B [Mepemukaui-2. A came — [NepemMurKay BUMKHYBCA «HE [0
KiHuA», TOBTO MexaHika He nepesena [lepemukay-2 MOBHICTHO B MPOTUAEXHY MO3MLIHO
(BigkntoueHo). BisyanbHO BMABUTM GakT HEMOBHOro cCnpalboByBaHHA [lepemukava-2 6yno
HEMOXX/IMBO, AK | 3a34anerifb nepesdaunT HaaBHICTb Takoro fedekTy.

AK HacnigoK, aBTOMATUKa CNPUIMHAAA Lo BIAMOBY fK Mojady eHeprii Ha eauHy pobouy rinky 3
ABOX Aykepen, ane B npotudasi (akTMUHO, Lue OAMH 3 BapiaHTIB KOPOTKOrO 3aMMKaHHA) Ta
3HecTpymMuna pobouy rinky, To6To IO/l NOBHICTHO BTPATUB XXMBEHHS.

Hacnigkv iHumaeHTy

MepepvBaHHa enekTpoxusneHHa LIOJ npvBeno pJo aBapifiHOI 3YMUHKW  KJIEHTCbKOrO
obnasHaHHA, a TaKoX BiAKNHOUEHHA XxMapHuX naatdopm De Novo.

Ha >xanb, HaBiTb KOPOTKOYAacHe MOBHE 3HECTPYMJIEHHA CKaagHuX IT-cuctem npusBoAWTb A0
HeobXiAHOCTI iX aKTMBaLii 3 «XONOAHOro» CTaHy. BpaxoBytoun Besvky KinbkicTb obnagHaHHA Ta
CKNajHi B3aEMO3B'A3KM MK OKpPEMWMW anapaTHUMW Ta MNPOrPaMHUMMN  KOMMOHEHTaMu
TEXHONOTNIYHOro CTeKa, Taka aKTMBaLif, 3a3BMYal, 3aMMaE AeCATKN XBUAUH abo HaBiTb AeKinbka
FOAVH.

Xmapa De Novo noBHicTio BigHOBMAA OyHKLIOHYBaHHA 6an3bko 9:45. Okpemi HaacknagHi IT-
cuctemn Knientie UO/J, noTtpebyBanu Ana BiJHOBAEHHA AeKiNbKOX FOAWH. B winomy, Hacnigku
iHUMAEeHTY Byno NOBHICTIO NikBigoBaHO npmbansHo o 13:00.

BucHoBKkU

Byab-sike 30BHiWHE BTpyyaHHs B poboty LIOJ noBHICTHO BMKAKOYAETbCA. Bname ntoacbKoro
UMHHWKA TaKOX He MIATBEPAXKEHO, BCi Aii nepcoHany BigbyBannca BigNOBIAHO A0 periaMeHTy Ta
naaHy pooir.

MpuurHa HUMAEHTY MOAArae y BKpa MalOWMOBIPHIN BiAMOBI B pobOTI eNeKTpOTEXHIYHOro
obnagHaHHA, ske Bigbynacb came Mif Yac NPoOBeAEeHHsA NIaHOBUX POBIT, MPOTATOM AKWX PiBEHb
pe3epByBaHHA KPUTUYHMX KOMMOHEHTIB LLO/Z, 6yno 3HMXKEHO.

3 MEeTOH YHWUKHYTU MOAIGHUX IHUMAEHTIB B ManbyTHbomy cayxx6a onosHoro EHepretnka O/,
De Novo BuBena 3 ekcnayatauii [lepemukay-2 Ta rotye Moro 3amMmiHy Ha BiibLL Cy4acHy MoZgenb 3
MOX/IMBICTIO Bi3ya/lbHOrO KOHTPOAK PO3pPMBY JNaHLtora. TakoX po3pobasftoTbCa 3MiHW A0
pernamMeHTy pobiT «Hy/IbOBOro BikHa» 06CNyroByBaHHS.



